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1. Bevezetés

A MIT-es megbeszélésnek megfelelden 2020 szeptemberében megkerestiik a konyvtar meglevd és
leendd partnereit, milyen szolgaltatdsokat varnak el a konyvtartol, ill. a mar egylittmiikodo
partnerek mivel bdvitenék az eddig igénybe vett lehetdségeket.

A partnerek széles korét céloztuk meg, az oktatds (bolcsddétdl egyetemig), a szocialis teriilet és a
kultGra intézményeit és a civil szervezeteket. Osszesen 57 kérddivet kiildtiink ki, amelyeket
interneten tolthettek ki, a Google trlap altal 1étrehozott kérdéiveken.

Kevés szamu kérdoiv érkezett vissza (9 db), ennek ellenére a partnerek minden tipusa képviseltette
magat. Sajnos a civil szervezeteket nem sikeriilt bevonni.

2. Valaszadok

Kitoltott kérdoiveket az alabbi intézményektol kaptunk:

PRO KULTURA SOPRON Nonprofit Korlatolt Felel3sségii Tarsasag

Sopron és Kornyéke Csalad és Gyermekjoléti Ellatas Intézete

Hermann Alice Ovoda Sopronkéhidai Tagovoda

Csornai Varosi Miivel6dési Kozpont és Konyvtar

Soproni Evangélikus Gytlijtemények

Soproni Egyetem Kozponti Konyvtar és Levéltar

Gyor-Moson-Sopron Megyei Pedagdgiai Szakszolgalat Soproni Tagintézménye

Szent Orsolya R.K. Gimnéazium, Altalanos Iskola, Ovoda és Kollégium 2db

3. A kérdoiv kérdéseire adott valaszok

1. Kapcsolat intézményeink kozott:

rendszeres 5, néhany alkalom 3, nincs kapcsolat 1
2. Egyiittmiikodési megdallapodds:

nincs 4, nem tartjak sziikségesnek 3, nem tervezi 1, tervezi 1.
3. Mennyire elégedett a konyvtdrral:

kivalo 4, megfeleld 4, nincs tapasztalat 1.

Csaladsegitd: Rendszeres tajékoztatast kapunk a Konyvtarban szervezett programokrél, minden
tervezett rendezvény plakatja idében eljut hozzank. A két intézmény kozott a kapcsolattartas
folyamatos.

4. Elvarasaik:

* Az eddig is igénybe vett szolgaltatdsokrol:



»A meglévd jo kapcsolat és folyamatos kommunikéci6 fenntartasa tovabbra is. ,,

Amit eddig is tapasztaltunk! Rugalmassag, a gyerekek ¢€letkoranak megfeleld informaciok, irodalmi
alkotasok ajanlésa.”

»leljes mértékben eleget tesznek az elvarasainknak”™
,»Kutatasok segitése, tamogatasa”
* Akiknek nem volt tapasztalatuk eddig, 6k a kovetkezdket kérték:

»Az intézményiik altal szervezett eldadasokrol (gyerekekkel, tanulokkal kapcsolatos) barmilyen
témaban értesiilni; szakirodalmi tjdonsagokrdl értesiilni.”

,» LObb digitalis tartalom.”
,Didkoknak konyvtari 6rdk szervezése. ,,
5. Rugalmassag a kapcsolattartisban:
kivalo 5, megfeleld 2, nincs tapasztalat 2
6. Kommunikdcio:
kivalo 5, megfeleld 2, nincs tapasztalat 2
7. Ugyintézés:
kivalo 5, megfeleld 3, nincs tapasztalat 1
8. Vélemény a konyvtarrol:
,Gordiilékeny ligyintézés, segitokészség, felkésziiltség”

» Sokszini, valtozatos programot biztosit a Konyvtar, ahol a rendezvények, de maga a sokrétii
alapszolgaltatas is akadalymentesen elérhetd a gyermekes csaladok, az iddsek és a fogyatékkal élok
szdmara egyarant. Minden részegységnek koszonjiik az alapos és figyelmes munkavégzésiiket!
Kiilon koszonet a Gyermekkonyvtar részlegnek a vidam hangulatért és segitOkészségért. ,,

,Ugy gondolom, az olvasova nevelést mér egészen kis gyermekkorban meg kell kezdeni. A sziilok
jo példajan tal a gyerekekkel foglalkozd szakemberek feleldssége is, hogy a kicsik pozitiv
¢lményekben részesiiljenek, motivald hatdsa legyen a koOnyvtar latogatasnak, Osztondzze a
gyermeken keresztiill a csaladokat a konyvtar latogatasra. Ovodai csoportunkkal, néhany éve
szervezett konyvtar latogatdson vesziink részt. A szervezésben rugalmassagot, a fogadasban
kedvességet, a felkésziiltségben alapossagot tapasztaltunk. Szivesen megyiink évrél-évre.”

,Kedves, segitdkész €s szakmailag hozzaértd kollégak rendkiviil rugalmasak.”

»A két intézmény kozott megfeleld az egylittmiikddés, rendszeres az egymas programjainak
latogatésa.”

»A soproni Széchenyi Istvan Vérosi Konyvtar véltozatos programjaival, folyamatosan frissiild,
gazdag dokumentum allomanyéval tdmogatja, gazdagitja és szinesiti a varos - igy az egyetem - €s
kozvetlen kornyezetének kulturalis életét. A Varosi Konyvtar mindig segitokészen all az egyetemi



konyvtar és az egyetemi polgarok részére - az oktatds, az egész életen at tartd tanulas és a
kozmiivelddés céljait szolgalva.”

,,Csak maganemberként vannak Onokkel tapasztalataim, az pedig tobb évtizede nagyon pozitiv. ,,

,»Az alkalmatlan épiilet ellenére, a kdnyvtar munkatarsai eréfeszitésébdl egy jol miikodd, a varosi
igényeket kielégitd, a gyerekek altal szeretett konyvtar.”

,»J0 az egylittmiikodés, sok segitséget kapnak a kutatdmunkahoz didkjaink.”

4. Ertékelés

A legrégebbi intézményi kapcsolat 2001-es, az évtizedes egyiittmiikodések ellenére sem tartjak
fontosnak ennek kodifikdlasat (egylittmiikodési megallapodas), a Soproni Egyetem Kozponti
Konyvtar és Levéltar kivételével. (1-2. kérdés)

A konyvtari szolgaltatast igénybe vevok elégedettek. (3. kérdés)

Az elvarasok megfogalmazasdnal az intézmények egy része (4) a mar eddig is igénybe vett
szolgaltatdsokat értékelte és/vagy azt erdsitette meg, hogy ezutan is ezeket szeretnék. (Lehet, hogy
masokat nem ismernek?)

Akiknek nem volt tapasztalatuk eddig, azok mar meglevé szolgaltatasokat is kértek (nem ismerték
ezeket), vagy 0j igényekkel 1éptek fel.

A kapcsolattartas soran tapasztalt rugalmassagot, kommunikaciot, tigyintézést pozitivan értékelték.

A konyvtarrol alkotott vélemények magukért beszélnek, kiemelik a kollégak szakértelmét,

crey

valamint azt, hogy a csoportoknak szervezett 6rak hozzdjarulnak az olvasova neveléshez. Az
egyetemi és kozépiskolai didkok kutatasainak tamogatésa is szerepel.

A Gyor-Moson-Sopron Megyei Pedagogiai Szakszolgdlat Soproni Tagintézményével eddig nem
volt kapcsolatunk, a ,nincs tapasztalat” valaszok is ezért vannak. Ok is megfogalmaztak felénk
1gényt (1d. fenn) és pozitiv véleményt maganemberként.

5. Teenddink
I, Megkotni az egyiittmiikodési megallapodast a Soproni Egyetem Koézponti Konyvtar és
Levéltarral.

2. Erdemes-e egyiittmiikodési megéallapodasra torekedni az intézményekkel — nem tartjak fontosnak.
(Van olyan intézmény, amelyikkel van megallapodas, de nem tudnak rdla! Vajon miért?)

3. A meglev0 szolgaltatasokat jobban kell promotalni.

4. GQGyo6r-Moson-Sopron  Megyei  Pedagogiai  Szakszolgalat Soproni  Tagintézményével
kapcsolatfelvétel, pl.: szakirodalmi tjdonsagokrdl értesitést kérnek.

5. A meglevo, hozzaférhetd digitalis tartalmak, adatbazisok megismertetése.
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